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„Das	
  Paradebeispiel	
   eines	
  Sozialunternehmers	
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  der	
  Arzt	
   Frank	
  Hoffmann.	
  
Die	
   Ausbildung	
   der	
   »Medizinischen	
   Tastuntersucherinnen«	
   finanziert	
   er	
   durch	
  
Lizenzgebühren	
  und	
  den	
  Verkauf	
  von	
  patentierten	
  Orientierungsstreifen	
   für	
  die	
  
Untersuchung.	
  Ein	
  in	
  sich	
  geschlossenes	
  Finanzierungssystem,	
  allen	
  ist	
  geholfen	
  
–	
  Social	
  Entrepreneurship	
  in	
  Perfektion.“	
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discovering	
   hands®	
   hat	
   ein	
   standardisiertes	
   Tastverfahren	
   entwickelt,	
   bei	
   dem	
   blinde	
   Frauen	
   ihren	
  
überdurchschnittlichen	
   Tastsinn	
   zur	
   Brustkrebsfrüherkennung	
   einsetzen.	
   Diese	
   Lösung	
   erhöht	
  
Überlebenschancen,	
   integriert	
   blinde	
   Frauen	
   in	
   den	
   Arbeitsmarkt	
   und	
   verändert	
   den	
   Blick	
   auf	
  
Behinderung	
   -­‐	
   aus	
   einem	
   Defizit	
   wird	
   eine	
   Begabung.	
   Darüber	
   hinaus	
   werden	
   Kosten	
   für	
   das	
  
Gesundheits-­‐	
  und	
  Sozialsystem	
  deutlich	
  gesenkt.	
  	
  

Das	
   Sozialunternehmen	
   generiert	
   Einnahmen	
   durch	
   den	
   Verkauf	
   von	
   patentierten	
  
Orientierungsstreifen	
  und	
  Lizenzgebühren.	
  Nach	
  anfänglichen	
  Investitionen	
  wird	
  sich	
  die	
  Gesellschaft	
  
durch	
  diese	
  Einnahmen	
  langfristig	
  selbst	
  tragen	
  und	
  Überschüsse	
  an	
  die	
  gemeinnützigen	
  Mutter-­‐	
  und	
  
Schwestergesellschaften	
  abführen.	
  

Zur	
   Skalierung	
   des	
   Wirkkonzeptes	
   wurde	
   eine	
   hybride	
   Gesellschaftsstruktur	
   mit	
   zwei	
  
gemeinnützigen	
   Gesellschaften	
   und	
   einer	
   For-­‐Profit-­‐Gesellschaft	
   aufgebaut,	
   die	
   durch	
   jeweils	
  
passgenaue	
  Finanzierungen	
  und	
  Finanzierungspartner	
  nachhaltig	
  finanziert	
  werden.	
  Die	
  Expansion	
  ins	
  
Ausland	
  erfolgt	
  über	
  ein	
  Social	
  Franchise	
  Modell.	
  Für	
  Österreich	
  	
  sind	
  	
  bereits	
  die	
  Partner	
  an	
  Bord.	
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Summary	
  



Brustkrebs	
   ist	
   nach	
   wie	
   vor	
   die	
   häufigste	
   Krebserkrankung	
   und	
   eine	
   der	
  
häufigsten	
   Todesursachen	
   von	
   Frauen	
   –	
   jedes	
   Jahr	
   erkranken	
   in	
   Deutschland	
  
knapp	
  71.000	
  Frauen	
  an	
  Brustkrebs,	
  18.000	
  versterben.	
  	
  
Eine	
   frühzeitige	
   Entdeckung	
   ermöglicht	
   eine	
   weniger	
   belastende	
   Behandlung	
  
und	
  verbessert	
  die	
  Überlebenschancen	
  der	
  Patientinnen	
  erheblich.	
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Das	
  gesellschaftliche	
  Problem	
  –	
  	
  
Brustkrebs	
  und	
  Früherkennung	
  

Hierzu	
   sind	
   geeignete	
   Vorsorge-­‐	
   und	
   Früherkennungsangebote	
   für	
   gesetzlich	
   Krankenversicherte	
  
notwendig,	
  die	
  in	
  Deutschland	
  jedoch	
  zur	
  Zeit	
  nicht	
  optimal	
  sind:	
  
▪  	
   Das	
   Mammographie-­‐Screening	
   wird	
   erst	
   für	
   Frauen	
   ab	
   50	
   Jahren	
   angeboten	
   –	
   präventive	
  
Mammographie	
   wird	
   vor	
   diesem	
   Zeitpunkt	
   nicht	
   unterstützt,	
   obwohl	
   etwa	
   20%	
   der	
  
Brustkrebsneuerkrankungen	
  auf	
  Frauen	
  unter	
  50	
  Jahren	
  entfallen.	
  
▪ 	
   Von	
   den	
   Frauen	
   über	
   50	
   Jahren	
   nehmen	
   nur	
   knapp	
   50%	
   am	
  Mammographie-­‐Screening	
   teil	
   –	
   oft	
  
auch,	
  weil	
  sie	
  die	
  Strahlenbelastung	
  des	
  Screenings	
  scheuen.	
  
▪ 	
  Die	
  Brusttastuntersuchung	
  durch	
  den	
  Gynäkologen	
  stellt	
  für	
  gesetzlich	
  versicherte	
  Frauen	
  zwischen	
  
30	
   und	
   50	
   Jahren	
   die	
   einzige	
   Brustkrebsfrüherkennungsmaßnahme	
   dar,	
   wird	
   jedoch	
   nicht	
   nach	
  
standardisierten	
  und	
  validierten	
  Abläufen	
  vorgenommen	
  und	
  unter	
  hohem	
  Zeitdruck	
  	
  durchgeführt.	
  



Blind	
  bedeutet	
  arbeitslos	
  –	
  zumindest	
  meistens.	
  Von	
  den	
  rund	
  150.000	
  
blinden	
   Menschen	
   in	
   Deutschland	
   sind	
   lediglich	
   15.000	
   in	
   einem	
  
regulären	
  Arbeitsverhältnis.	
  Von	
  denjenigen	
  im	
  berufsfähigen	
  Alter	
  sind	
  
es	
   knapp	
   ein	
   Drittel.	
   Blinde	
   Menschen	
   im	
   erwerbsfähigen	
   Alter,	
  
insbesondere	
   Frauen,	
   haben	
   auch	
   im	
   Vergleich	
   zu	
   anderen	
  
Behindertengruppen	
  eine	
  weit	
  unterdurchschnittliche	
  Erwerbsquote.	
  	
  

Rund	
   vierzig	
   Prozent	
   blinder	
   und	
   sehbehinderter	
   Menschen	
   sind	
   im	
  
Ruhestand	
   oder	
   dauerhaft	
   krank.	
   Die	
   Gründe	
   für	
   den	
   Eintritt	
   in	
   den	
  
Ruhestand	
  sind	
  primär	
  behinderungs-­‐	
  oder	
  krankheitsbedingt.	
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Das	
  gesellschaftliche	
  Problem	
  	
  
–	
  Sehbehinderung	
  und	
  Inklusion	
  

Die	
   Erwerbstätigkeit	
   findet	
   in	
   einem	
   schmalen	
   Segment	
   der	
   Arbeitswelt	
   statt.	
   Die	
   Hälfte	
   der	
  
erwerbstätigen	
   Blinden	
   ist	
   in	
   nur	
   drei	
   Berufsgruppen	
   beschäftigt:	
   Telefonist,	
   Bürohilfskraft	
   oder	
  
Masseur.	
  	
  
Auch	
  in	
  anderen	
  Bereichen	
  unserer	
  Gesellschaft	
  sind	
  blinde	
  Menschen	
  oft	
  ausgeschlossen.	
  Sehende	
  
Menschen	
   begegnen	
   Ihnen	
   mit	
   Unsicherheit,	
   Befangenheit	
   oder	
   auch	
   Mitleid.	
   Gesellschaftliche	
  
Teilhabe	
  wird	
   so	
   nicht	
   nur	
   durch	
   die	
  Behinderung	
   selbst,	
   sondern	
   auch	
   durch	
   den	
  Umgang	
  mit	
   der	
  
Behinderung	
  erschwert.	
  



Blinde	
  und	
  sehbehinderte	
  Tastuntersucherinnen	
  optimieren	
  die	
  
Brustkrebsvorsorge	
  

discovering	
   hands®	
   basiert	
   auf	
   einem	
   standardisierten	
   Tastverfahren,	
   bei	
  
dem	
   blinde	
   Frauen	
   ihren	
   überdurchschnittlichen	
   Tastsinn	
   zur	
  
Brustkrebsfrüherkennung	
   einsetzen.	
   Die	
   dadurch	
   optimierte	
   frühzeitige	
  
Diagnose	
   von	
   Brustkrebs	
   erhöht	
   die	
   Überlebenschancen	
   von	
  
Patientinnen	
   signifikant	
   (28%	
   erhöhte	
   frühzeitige	
   Erkennungsquote	
   in	
  
Vorstudie	
  nachgewiesen).	
  	
  
Blinde	
   Frauen	
   werden	
   qualifiziert,	
   zertifiziert	
   und	
   in	
  
Beschäftigungsverhältnisse	
   in	
   gynäkologische	
   Praxen	
   und	
   Kliniken	
  
vermittelt,	
  welche	
  sie	
  nicht	
  trotz	
  ihrer	
  Behinderung,	
  sondern	
  wegen	
  ihrer	
  
besonderen	
   Begabung	
   ausfüllen.	
   Der	
   Blick	
   auf	
   Behinderung	
   ändert	
   sich:	
  
Patientinnen	
  erleben	
   (oft	
  erstmals)	
  Blindheit	
  nicht	
  als	
  Defizit,	
   sondern	
  als	
  
spezifische	
  Stärke	
  der	
  Medizinischen	
  Tastuntersucherinnen	
  (MTU).	
  	
  
Das	
  Gesundheits-­‐	
  und	
  Sozialsystem	
  wird	
  darüber	
  hinaus	
  durch	
  verminderte	
  
Behandlungskosten	
   und	
   geringere	
   Unterstützungsleistungen	
   nachhaltig	
  
entlastet.	
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Die	
  Lösung	
  



Dr.	
  med.	
  Frank	
  Hoffmann,	
  	
  

Jahrgang	
   1959,	
   hat	
   über	
   20	
   Jahre	
   Praxiserfahrung	
   als	
   niedergelassener	
  
Gynäkologe.	
   Er	
   ist	
   Gründer	
   der	
   „Praxis	
   für	
   Frauen©“	
   in	
   Duisburg	
   mit	
   9	
  
Fachärzten	
  an	
  4	
  Standorten.	
  Im	
  Jahr	
  2004	
  hatte	
  Frank	
  Hoffmann	
  die	
  Idee,	
  
den	
  besonderen	
  Tastsinn	
  blinder	
  Menschen	
  für	
  die	
  medizinische	
  Diagnostik	
  
einzusetzen.	
  Ausschlaggebend	
   für	
   seine	
  Bemühungen	
  war	
  unter	
  anderem	
  
die	
   deutliche	
   Einschränkung	
   der	
   präventiven	
   Mammographie	
   im	
  
Leistungskatalog	
  der	
  gesetzlichen	
  Krankenkassen.	
  	
  
Als	
   begeisterter	
   Fürsprecher	
   der	
   Idee	
   des	
   Social	
   Entrepreneurship	
   wurde	
  
Frank	
  Hoffmann	
  im	
  Jahr	
  2010	
  zum	
  Ashoka	
  Fellow	
  ernannt.	
  

Seine	
   Vision:	
   discovering	
   hands®	
   soll	
   sowohl	
   direkt	
   als	
   auch	
   indirekt	
   als	
  
Vorreiter	
   einer	
   neuen	
   Kultur	
   der	
   Inklusion	
   von	
   behinderten	
   Menschen	
  
wirken.	
   Er	
   sagt:	
   „Es	
   gibt	
   noch	
   zahlreiche	
   weitere	
   Diagnosefelder	
   und	
  
Einsatzgebiete,	
  in	
  denen	
  blinde	
  Menschen	
  Ihren	
  Tastsinn	
  sinnvoll	
  einsetzen	
  
können.	
   Insbesondere	
   dort,	
   wo	
   eine	
   apparative	
   Diagnostik	
   keine	
  
Selbstverständlichkeit	
  ist.“	
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Der	
  Social	
  Entrepreneur	
  und	
  seine	
  Mission	
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Das	
  Geschäftsmodell	
  

MTU	
  BFW	
   Arzt	
  

Ausbildung	
   Anstellung	
  

(finanziert	
  durch	
  Reha-­‐
Träger)	
  

Pa#en#n	
  

Unter-­‐	
  
suchung	
  

46,50	
  EUR	
  pro	
  
Untersuchung	
  

Gebühr	
  wird	
  bereits	
  heute	
  von	
  sechs	
  
gesetzlichen	
  und	
  allen	
  privaten	
  
Krankenkassen	
  übernommen	
  

discovering	
  
hands®	
  

10	
  EUR	
  pro	
  Untersuchung	
  
Gebühr	
  für	
  individualisierte	
  
Ausbildungsunterlagen	
  

Prüfungs-­‐	
  
gebühr	
  

Einnahmen	
  aus	
  
Lizenzgebühren	
  und	
  
patentierten	
  
Orientierungsstreifen	
  für	
  
die	
  Tastuntersuchung	
  

Die	
   Untersuchung	
   der	
  
Patientinnen	
  durch	
  die	
  MTU	
  
wird	
  zur	
  Zeit	
  mit	
  46,50	
  EUR	
  
an	
   die	
   niedergelassenen	
  
Ärzte	
   vergütet.	
   Diese	
  
reichen	
   einen	
   Betrag	
   von	
  
zur	
   Zeit	
   10	
   EUR	
   pro	
  
Untersuchung	
  (abgerechnet	
  
als	
   Sachmittel	
   in	
   Form	
   der	
  
patentierten	
  
Orientierungsstreifen)	
   an	
  
discovering	
  hands®	
  weiter.	
  	
  
Weitere	
  Einnahmen	
  werden	
  
durch	
   Lizenzgebühren	
   für	
  
die	
   Nutzung	
   des	
  
Curriculums	
  generiert.	
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Die	
  soziale	
  Wirkung:	
  Steigerung	
  der	
  Überlebensraten	
  
und	
  Senkung	
  von	
  Behandlungskosten	
  

Überlebensraten nach Krankheitsstadium bei 
Diagnose 
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Überlebensrate, (%) 

Jahre nach Diagnose 

Einsparungen bei Behandlungskosten durch 
Früherkennung 

Einsparungen je Patient durch Diagnose in 
Stadium I anstatt Stadium II (EUR) 

9.038 

48.474 
57.512 

Stadium I 
Stadium II 
Stadium III 
Stadium IV 

Eingesparte 
Behandlungs- 
kosten 

Verminderter 
Produktivitäts- 
verlust 

Gesamtwert 
einer frühen 
Diagnose 

Quelle: Cancer research UK, West Midlands Cancer Intelligence Unit, 2009, Radice et al: Breast Cancer Management – Quality of Life and Cost Considerations,  
Pharmaeconomics, 2003 

DATEN	
  AUS	
  UK	
  
Überlebensraten nach 
Krankheitsstadium bei Diagnose 

Einsparungen bei Behandlungskosten 
durch Früherkennung 
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Soziale	
  Wirkung:	
  	
  
Gesundheitsökonomische	
  Effekte	
  

Arbeitgeber	
  der	
  MTU	
  
(z.B.	
  Arzt)	
  

Kostenträger	
  der	
  
Untersuchung	
  

MTU	
  

PaQenten	
  

geringere	
  
Kosten	
  für	
  
Behandlung	
  

leistet	
  bessere	
  
DiagnosQk	
  

stellt	
  ein	
  

übernimmt	
  
Kosten	
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Soziale	
  Wirkung:	
  Volkswirtschaftliche	
  Effekte	
  

Mensch	
  mit	
  
Sehbehinderung	
  

öffentliche	
  Förderer	
  	
  
(z.B.	
  Rentenkasse)	
  

MTU	
  

empfängt	
  
Unterstützung	
  
(z.B.	
  Rente)	
  

zahlt	
  Beiträge	
  
ein	
  

erhält	
  
Ausbildung	
  

übernimmt	
  
Kosten	
  

= entfällt durch discovering hands® Modell 
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Soziale	
  Wirkung:	
  Sozialpolitische	
  Effekte	
  	
  
–	
  aus	
  Behinderung	
  wird	
  Begabung	
  

Mensch	
  mit	
  
Sehbehinderung	
  

Übliche	
  Vorsorge	
  
App.	
  DiagnosQk	
  

MTU	
  

PaQenQn	
  

Medizinische	
  
Tastuntersuchung	
  

Defizit-­‐
orienQerung:	
  

Mitleid	
  

Stärken-­‐
orienQerung:	
  

Respekt	
  

erzeugt	
  Angst	
  /	
  
Abwehr	
  

wird	
  proakQv	
  
genutzt	
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Die	
  hybride	
  Gesellschaftsstruktur	
  

Träger	
  des	
  operaQven	
  
GeschäZes	
  

ProdukQon	
  und	
  Vertrieb	
  der	
  
O-­‐Streifen	
  

Vertragspartner	
  von	
  
Krankenkassen	
  und	
  Praxen	
  

OrganisaQon	
  und	
  
Durchführung	
  von	
  PR	
  

Verbreitung	
  und	
  
Weiterentwicklung	
  des	
  dh-­‐
Systems	
  in	
  Deutschland	
  

und	
  weltweit	
  

Pflege	
  und	
  
Weiterentwicklung	
  des	
  
Ausbildungscurriculums	
  

WissenschaZliche	
  	
  
Validierung	
  

Aus-­‐	
  und	
  Fortbildung	
  für	
  
MTU	
  und	
  Ärzte	
  

discovering hands®  
gemeinnützige UG 

(haftungsbeschränkt) 

discovering hands®  
Service GmbH 

(100% Tochter der gUG) 

Vertretung	
  der	
  Interessen	
  
der	
  Medizinischen	
  

Tastuntersucherinnen	
  

Begleitung	
  der	
  MTU	
  in	
  
Ausbildung	
  und	
  Beruf	
  

Nachwuchsgewinnung	
  

Später:	
  
AusbildungssQpendien-­‐

geber	
  

MTU-Forum e.V.  



Spender	
  binden	
  –	
  Investoren	
  gewinnen	
  
discovering	
  hands®	
  hat	
  ein	
  solides	
  Netzwerk	
  an	
  philanthropischen	
  Förderern	
  aufgebaut.	
  Insbesondere	
  
Stiftungen	
  unterstützen	
  die	
  Aktivitäten	
  der	
  gemeinnützigen	
  Gesellschaft	
  (gUG)	
  und	
  damit	
  die	
  
Weiterentwicklung,	
  Verbreitung	
  und	
  Qualitätssicherung	
  des	
  Modells.	
  Auch	
  der	
  gemeinnützige	
  Verein	
  
MTU	
  Forum	
  e.V.,	
  der	
  als	
  „Berufsverband“	
  der	
  Medizinischen	
  Tastuntersucherinnen	
  (MTU)	
  fungiert,	
  wird	
  
künftig	
  durch	
  private	
  Fördergelder	
  finanziert.	
  Die	
  Kosten	
  für	
  die	
  Ausbildung	
  der	
  MTU	
  werden	
  als	
  
Rehabilitationsmaßnahme	
  durch	
  die	
  öffentliche	
  Hand	
  übernommen.	
  

Um	
  bei	
  der	
  Finanzierung	
  der	
  neuen	
  Servicegesellschaft	
  potenzielle	
  Konflikte	
  mit	
  den	
  philanthropischen	
  
Geldgebern	
  zu	
  vermeiden	
  und	
  positive	
  Synerien	
  zu	
  schaffen,	
  wird	
  diese	
  zwar	
  eigenständig	
  finanziert,	
  
mögliche	
  Gewinne	
  jedoch	
  für	
  die	
  Unterstützung	
  der	
  sozialen	
  Mission	
  verwendet.	
  

Ziel:	
  Ein	
  in	
  sich	
  geschlossenes	
  Finanzierungssystem	
  
Die	
   discovering	
   hands®	
   Service	
   GmbH	
   wird	
   im	
   Sinne	
   eines	
   „social	
   business“	
   marktwirtschaftlich	
  
organisiert	
   und	
   gewinnorientiert	
   geführt.	
   Der	
   erzielte	
   Gewinn	
   wird	
   ausschließlich	
   in	
   den	
   weiteren	
  
Ausbau	
  des	
  Geschäfts	
   investiert	
  bzw.	
  der	
  gemeinnützigen	
  Muttergesellschaft	
  discovering	
  hands®	
  gUG	
  
zugeführt.	
   Auch	
   alle	
   weiteren	
   Gesellschafter	
   (Investoren)	
   verpflichten	
   sich,	
   die	
   Ausschüttungen	
   (falls	
  
nicht	
  reinvestiert)	
  einer	
  gemeinnützigen	
  Entität	
  zukommen	
  zu	
  lassen.	
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Herausforderungen	
  bei	
  der	
  Finanzierung	
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Die	
  hybride	
  Finanzierungsstruktur	
  

	
  …	
  Gesellschafterdarlehen	
  zur	
  Finanzierung	
  
von	
  Investitionen	
  in	
  ein	
  selbsttragendes	
  
Geschäftsmodell	
  

	
  …	
  zur	
  Finanzierung	
  der	
  Weiterentwicklung	
  des	
  
Modells,	
  der	
  wissenschaftlichen	
  Validierung	
  sowie	
  
des	
  Curriculums	
  	
  

…	
  der	
  Ausbildung	
  zur	
  Medizinischen	
  
Tastuntersucherin	
  	
  als	
  

Rehabilitationsmaßnahme	
  



Mezzanine-­‐Finanzierung	
  als	
  Gesellschafterdarlehen	
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Die	
  Finanzierung	
  des	
  neuen	
  Sozialunternehmens	
  

Struktur	
  

Vergütung	
  

Laufzeit	
  /	
  
Rückführung	
  

Investoren-­‐
schutzrechte	
  

▪ 	
  Minderheits-­‐Beteiligung	
  an	
  gemeinnütziger	
  Muttergesellschaft	
  	
  
	
  	
  	
  (gUG)	
  und	
  For-­‐Proft	
  Tochtergesellschaft	
  (GmbH)	
  	
  
▪ 	
  Nachrangiges	
  Gesellschafterdarlehen	
  an	
  die	
  For-­‐Profit	
  Gesellschaft	
  

▪ 	
  Darlehnszins	
  in	
  Abhängigkeit	
  vom	
  operativen	
  Gewinn	
  	
  
	
  	
  	
  (steigend	
  nach	
  Erreichung	
  der	
  Gewinnschwelle)	
  

▪ 	
  Darlehensabruf	
  nach	
  Erreichung	
  vorab	
  definierter	
  Meilensteine	
  
▪ 	
  6	
  Jahre	
  Laufzeit	
  mit	
  der	
  Möglichkeit	
  der	
  vorzeitigen	
  Tilgung	
  
▪ 	
  Tilgungsfreie	
  Zeit	
  zu	
  Beginn	
  der	
  Investition	
  
▪ 	
  Ausscheiden	
  der	
  Investoren	
  als	
  Gesellschafter	
  nach	
  	
  
	
  	
  	
  vollständiger	
  Darlehensrückführung	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

▪ 	
  Informations-­‐,	
  Mitwirkungs-­‐	
  	
  und	
  Zustimmungsrechte	
  der	
  Investoren	
  
▪ 	
  Einrichtung	
  eines	
  Wirtschaftsbeirats	
  (Besetzung	
  durch	
  einen	
  Vertreter	
  	
  
	
  	
  	
  der	
  Investoren,	
  der	
  Gesellschaft	
  und	
  ein	
  unabhängiges	
  Beiratsmitglied)	
  

Gesellschafter-­‐	
  
darlehen	
  



Finanzierungsmodell	
  unterstützt	
  soziale	
  Mission	
  

Die	
   Investoren	
   sind	
   als	
   Gesellschafter	
   sowohl	
   an	
   der	
   gemeinnützigen	
  
Muttergesellschaft	
  als	
  auch	
  an	
  der	
  For-­‐Profit-­‐Tochtergesellschaft	
  beteiligt.	
  	
  
Die	
   Mezzanine-­‐Finanzierung	
   als	
   verzinsliches	
   Darlehen	
   dieser	
   Gesellschafter	
  
mit	
   einem	
   Volumen	
   von	
   0,5	
  Mio.	
   EUR	
   und	
   einer	
   Laufzeit	
   von	
   6	
   Jahren	
   dient	
  
vornehmlich	
   der	
   Deckung	
   des	
   Liquiditätsbedarf	
   bis	
   break-­‐even	
   in	
  
Deutschland.	
   Es	
   ist	
   in	
   mehreren	
   Tranchen	
   eingeteilt,	
   welche	
   flexibel	
   nach	
  
Erreichung	
  vorab	
  definierter	
  Meilensteine	
  abgerufen	
  werden	
  können.	
  	
  
Nach	
   einem	
   tilgungsfreien	
   Zeitraum	
   und	
   Erreichung	
   der	
   operativen	
  
Gewinnschwelle	
   wird	
   das	
   Darlehen	
   quartalsweise	
   zurückgeführt,	
   wobei	
   die	
  
Höhe	
  der	
   	
  Tilgungsraten	
  in	
  einem	
  definierten	
  Rahmen	
  angepasst	
  werden	
  kann.	
  
Die	
  zu	
  zahlenden	
  Zinsen	
  durch	
  das	
  Sozialunternehmen	
  beginnen	
  moderat	
  und	
  
steigen	
   in	
  Abhängigkeit	
   zum	
  operativen	
  Gewinn.	
  Durch	
  die	
   tilgungsfreie	
  Zeit	
  
und	
   den	
   anfänglich	
   geringeren	
   Zins	
   wird	
   insbesondere	
   in	
   der	
   Anfangsphase	
  
wertvolle	
   Liquidität	
   im	
   Unternehmen	
   gehalten.	
   Die	
   soziale	
   Mission	
   und	
   die	
  
Skalierung	
   des	
   Geschäftsmodells	
   wird	
   so	
   durch	
   das	
   gewählte	
  
Finanzierungsinstrument	
  wesentlich	
  unterstützt.	
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Ausgestaltung	
  der	
  Gesellschafterdarlehen	
  

Gesellschafterdarlehen	
  



BonVenture	
   ist	
   der	
   erste	
   Social	
   Venture	
   Capital	
   Fonds	
   in	
   Deutschland	
   und	
  
unterstützt	
   Unternehmungen,	
   die	
   Menschlichkeit	
   und	
   Wirtschaftlichkeit	
  
verbinden	
   und	
   zur	
   nachhaltigen	
   Lösung	
   konkreter	
   gesellschaftlicher	
   und	
  
ökologischer	
  Probleme	
  beitragen.	
  Neben	
  einem	
  hohen	
  sozialen	
  Impact	
  strebt	
  
BonVenture	
   den	
   Erhalt	
   des	
   eingesetzten	
   Kapitals	
   an.	
   Außerdem	
   unterstützt	
  
BonVenture	
   die	
   Sozialunternehmen	
   mit	
   Know-­‐how	
   und	
   Kontakten.	
  
BonVenture	
  finanziert	
  70%	
  der	
  Investitionssumme.	
  

Die	
   KfW	
   stellt	
   kleinen	
   und	
   mittleren	
   Unternehmen,	
   die	
   mit	
   einem	
  
unternehmerischen	
   Ansatz	
   und	
   mit	
   einem	
   innovativen	
   Geschäftsmodell	
   als	
  
Kerngeschäft	
   gesellschaftliche	
   Probleme	
   in	
   Deutschland	
   lösen	
   wollen,	
  
Beteiligungskapital	
   zur	
  Deckung	
   ihres	
  Finanzierungsbedarfs	
   im	
  Rahmen	
   ihres	
  
Programms	
   091	
   zur	
   Verfügung.	
   Die	
   Beteiligung	
   der	
   KfW	
   erfolgt	
   stets	
  
zusammen	
  mit	
   einem	
  weiteren	
  Beteiligungsgeber	
   (Partnerinvestor).	
  Die	
  KfW	
  
finanziert	
  30%	
  der	
  Investitionssumme.	
  

Beratung	
  durch	
  FASE	
  und	
  Linklaters	
  
Die	
   Finanzierungsagentur	
   für	
   Social	
   Entrepreneurship	
   (FASE)	
   stand	
   dem	
  
Sozialunternehmer	
   Frank	
   Hoffmann	
   bei	
   der	
   Gestaltung	
   der	
  
Gesellschaftsstruktur	
  und	
  des	
  Finanzierungsmodell	
  beratend	
  zur	
  Seite.	
  Ebenso	
  
wie	
  die	
  Anwaltskanzlei	
  Linklaters,	
  die	
  discovering	
  hands®	
  auf	
  pro	
  bono	
  Basis	
  
in	
  	
  Rechtsfragen	
  berät.	
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Die	
  Investoren	
  und	
  Unterstützer	
  



Entscheidend	
  für	
  die	
  Entwicklung	
  und	
  Weiterentwicklung	
  des	
  Modells	
  waren	
  und	
  sind	
  noch	
  immer	
  
die	
   Förderer,	
   die	
   sowohl	
   durch	
   Spenden	
   als	
   auch	
   nicht-­‐monetäre	
   Hilfe	
   discovering	
   hands®	
   als	
  
Lösung	
  etabliert	
  haben.	
  

Nur	
   durch	
   philanthropische	
   Unterstützung	
   und	
   unternehmerische	
   Förderung	
   konnte	
   die	
  
Grundlage	
  für	
  ein	
  skalierbares	
  Geschäftsmodell	
  gelegt	
  werden.	
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Die	
  philanthropischen	
  Unterstützer	
  und	
  Förderer	
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Skalierungsplanung	
  

Auxau	
  
▪  Gesellschaftsstrukturierung	
  
▪  Teamauxau	
  inkl.	
  
Geschäftsführung	
  für	
  DH	
  
Service	
  UG	
  
▪  Externe	
  Finanzierungsrunde	
  

Expansion	
  
▪ MTU	
  wird	
  zum	
  offiziellen	
  
Ausbildungsberuf	
  in	
  
Deutschland	
  
▪  Auxau	
  lokaler	
  Zentren	
  für	
  
Brustgesundheit	
  
▪  Das	
  Konzept	
  wird	
  über	
  ein	
  
Social	
  Franchise	
  System	
  in	
  
weiteren	
  Ländern	
  etabliert	
  
▪  Erster	
  Franchisenehmer	
  in	
  
Österreich	
  

Etablierung	
  
▪  discovering	
  hands®	
  wird	
  	
  
in	
  Deutschland	
  zu	
  einer	
  
selbsttragenden	
  Organisation	
  
▪  Jährlich	
  +	
  10	
  MTU	
  
▪  Aktuell	
  20	
  angeschlossene	
  
Arztpraxen	
  
▪  Aktuell	
  17	
  MTUs	
  
▪  60.000	
  Patientinnen	
  in	
  2019	
  
▪  Entwicklung	
  Franchise-­‐Modell	
  
und	
  Handbuch	
  

Phase	
  I	
  	
  

Phase	
  II	
  (aktuell)	
  

Phase	
  III	
  

▪  Entwicklung	
  von	
  Idee	
  	
  
und	
  Ausbildungskonzept	
  
▪  Pilotierung	
  in	
  einzelnen	
  
Praxen	
  

Vision:	
  Aus	
  einer	
  Behinderung	
  wird	
  eine	
  Begabung	
  –	
  weltweit	
  
Das	
  Konzept	
  wird	
  über	
  ein	
  Social	
  Franchise	
  System	
  weltweit	
  durch	
  lokal	
  eigenständige	
  Sozialunternehmen	
  etabliert	
  und	
  in	
  
Schwellenländern	
   auf	
   weitere	
   Diagnosebereiche	
   erweitert	
   (z.B.	
   Glaukomfrüherkennung,	
   Schilddrüsen-­‐/	
  
Prostataerkrankungen,	
  Lymphomdiagnostik).	
  discovering	
  hands®	
  wirkt	
  global	
  sowohl	
  direkt	
  als	
  auch	
  indirekt	
  als	
  Vorreiter	
  
einer	
  neuen	
  Kultur	
  der	
  Inklusion	
  von	
  behinderten	
  Menschen.	
  	
  

Pilotphase	
  



Grundsätze	
  des	
  discovering	
  hands®	
  Social	
  Franchise-­‐Modells	
  

Das	
   discovering	
   hands®	
   Modell	
   wird	
   durch	
   ein	
   Social	
   Franchise-­‐System	
   in	
  
seiner	
   Wirkung	
   und	
   Verbreitung	
   international	
   skaliert.	
   discovering	
   hands®	
  
wurde	
  beim	
  Auxau	
  des	
  Franchise	
  Systems	
   	
  von	
  Syncon®	
  /	
  Waltraud	
  Martius,	
  
Salzburg	
  professionell	
  beraten.	
  

Übergeordnete	
   Maxime	
   ist	
   die	
   Generierung	
   eines	
   hohen	
   Social	
   Impact	
  
weltweit.	
   Das	
   Franchising	
   orientiert	
   sich	
   an	
   den	
   Grundsätzen	
   von	
   „Social	
  
Entrepreneurship“,	
   also	
   an	
   der	
   unternehmerischen	
   Entwicklung	
   von	
  
Lösungsansätzen	
  für	
  gesellschaftliche	
  Herausforderungen.	
  	
  
Die	
   Franchise-­‐Nehmer	
   werden	
   sich	
   ebenfalls	
   als	
   professionelle,	
   der	
  
Gesellschaft	
   verpflichtete	
   Unternehmen	
  mit	
   einer	
   sozialen	
   Vision	
   verstehen,	
  
die	
  unternehmerisch	
  geführt	
  werden	
  mit	
  dem	
  Ziel,	
  ihr	
  Wachstum	
  mittelfristig	
  
aus	
  eigenen	
  Umsätzen	
  zu	
  finanzieren.	
  Sie	
  haben	
  die	
  Aufgabe,	
  das	
  discovering	
  
hands®	
  Modell	
   an	
   die	
   landesspezifischen	
   Anforderungen	
   anzupassen	
   und	
   in	
  
ihren	
  Ländern	
  entsprechend	
  zu	
  implementieren.	
  

Die	
   erzielten	
   Gewinne	
   der	
   System-­‐Zentrale (discovering	
   hands®	
   Service	
  
GmbH)	
   werden	
   in	
   den	
   weiteren	
   Ausbau	
   des	
   discovering	
   hands®	
   Konzeptes	
  
investiert	
  und	
  dienen	
  somit	
  der	
  Erfüllung	
  der	
  gesellschaftlichen	
  Mission.	
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Social	
  Franchising	
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Der	
  Schritt	
  nach	
  Österreich	
  

Erster	
   „Export“	
   des	
   discovering	
   hands®	
   Modells	
   nach	
   Österreich	
   wird	
  
philantropisch	
  begleitet	
  

Österreich	
  bietet	
  sich	
  durch	
  Wegfall	
  der	
  Sprachbarriere	
  als	
  erstes	
  „Exportland“	
  
für	
   das	
   discovering	
   hands®	
   Modell	
   an.	
   Gleichzeitig	
   können	
   hier	
   die	
  
Mechanismen	
   des	
   Modells	
   unter	
   anderen	
   Bedingungen	
   	
   z.B.	
   für	
   die	
  
Förderung	
   von	
   Menschen	
   mit	
   Sehbehinderung	
   bzw.	
   das	
  
Krankenversicherungssystem	
  erprobt	
  werden.	
  Auch	
  hier	
  unterstützt	
  Ashoka.	
  	
  

Mit	
   SEBUS	
   Wien,	
   der	
   Schule	
   des	
   Blinden-­‐	
   und	
   Sehbehindertenverbandes	
  
Österreich	
   wurde	
   bereits	
   eine	
   erste	
   Ausbildungsstätte	
   für	
   Medizinische	
  
Tastuntersucherinnen	
   qualifiziert.	
   Die	
   erste	
   Ausbildung	
   soll	
   bereits	
   2014	
  
starten.	
  

Alle	
   vorbereitenden	
   Aktivitäten	
   für	
   die	
   Ausbildung	
   der	
   ersten	
   vier	
  
österreichischen	
   MTUs	
   wurden	
   durch	
   Spendengelder	
   finanziert	
   –	
  
insbesondere	
   von	
   der	
   Essl	
   Foundation,	
   der	
   Katharina	
   Turnauer	
  
Privatstiftung	
  und	
  der	
  Aktion	
  SINNSTIFTER.	
  Die	
  Markteinführung	
  wird	
   von	
  
einer	
  engagierten	
  Projektgruppe	
  koordiniert.	
  



Sicherung	
  der	
  Finanzierung:	
  	
  
Frank	
  Hoffmann	
  setzt	
  sich	
  in	
  Start-­‐up	
  Show	
  durch:	
  525.000	
  €	
  für	
  das	
  österreichische	
  Modell	
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Der	
  Schritt	
  nach	
  Österreich	
  

In	
  der	
  österreichischen	
  PLUS4	
  Start-­‐up	
  Show	
  „2	
  Minuten	
  -­‐	
  2	
  Millionen"	
  überzeugte	
  Frank	
  Hoffmann	
  
alle	
  anwesenden	
  Investoren.	
  Die	
  Sendung	
  gibt’s	
  online	
  zum	
  Nachsehen	
  auf	
  www.puls4.com.	
  



Michael	
  Altrichter,	
  	
  
Österreichischer	
  Social	
  
Business	
  Angel	
  und	
  Kopf	
  
der	
  Investorengruppe	
  für	
  
die	
  österreichische	
  
Franchisenehmerin,	
  hat	
  zur	
  
Umsetzung	
  in	
  Österreich	
  
bereits	
  eine	
  gemeinnützige	
  
GmbH	
  gegründet.	
  

Er	
  ist	
  davon	
  überzeugt,	
  
dass	
  das	
  discovering	
  
hands®	
  Modell	
  nicht	
  nur	
  
als	
  Sozialunternehmen,	
  
sondern	
  auch	
  für	
  die	
  Idee	
  
einer	
  	
  gesellschaftlichen	
  
Inklusion	
  Maßstäbe	
  setzt.	
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Der	
  Lead-­‐Investor	
  in	
  Österreich	
  	
  
und	
  Umsetzung	
  des	
  Social	
  Franchising	
  



Zur	
  Implementierung	
  des	
  discovering	
  hands®	
  Modells	
  werden	
  Gespräche	
  und	
  
Verhandlungen	
  mit	
   zahlreichen	
  Organisationen	
  weltweit	
   geführt.	
  Dabei	
   geht	
  
es	
   insbesondere	
   um	
   die	
   notwendigen	
   Adaptionen	
   entsprechend	
   der	
  
spezifischen	
  Rahmenbedingungen	
  vor	
  Ort,	
  die	
  operative	
  Implementierung	
  und	
  
um	
  die	
  Finanzierung	
  dieser.	
  
Konkrete	
  Gespräche	
  konzentrieren	
  sich	
  im	
  Augenblick	
  auf	
  folgende	
  Länder:	
  

▪ 	
  Spanien	
  (Zusammenarbeit	
  mit	
  der	
  Stiftung	
  ONCE)	
  
▪ 	
  Israel	
  (Zusammenarbeit	
  mit	
  der	
  Ruderman	
  Family	
  Foundation)	
  
▪ 	
  Niederlande	
  

Weitere	
  Organisationen	
  und	
  Länder	
  (z.B.	
  in	
  Südamerika)	
  sowie	
  
Anwendungsgebiete	
  sollen	
  folgen.	
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Die	
  nächsten	
  Zielmärkte:	
  Spanien,	
  Israel,	
  Türkei,	
  ...	
  



▪ 	
  Soziale	
  Wirkung	
  und	
  unternehmerischer	
  Erfolg	
  schließen	
  sich	
  nicht	
  aus,	
  bedingen	
  sich	
  jedoch	
  auch	
  	
  
	
  	
  	
  	
  nicht	
  grundsätzlich	
  –	
  für	
  die	
  dargestellte	
  Fallstudie	
  gilt:	
  Je	
  erfolgreicher	
  das	
  sozialunternehmerische	
  
	
  	
  	
  	
  Geschäftsmodell,	
  desto	
  höher	
  die	
  gesellschaftliche	
  Wirkung.	
  

▪ 	
  Je	
  wirksamer	
  die	
  Lösung	
  sozialer	
  Probleme,	
  desto	
  wahrscheinlicher	
  findet	
  sie	
  Unterstützer.	
  	
  
	
  	
  	
  	
  Soziale	
  Innovationen	
  können	
  einen	
  gesamten	
  Sektor	
  neu	
  definieren.	
  

▪ 	
  Ein	
  hybrides	
  Geschäftsmodell	
  (inkl.	
  gesellschaftsrechtliche	
  Strukturierung)	
  erleichtert	
  die	
  	
  
	
  	
  	
  Kombination	
  verschiedener	
  Finanzierungsinstrumente	
  –	
  so	
  kann	
  ein	
  in	
  sich	
  geschlossenes	
  
	
  	
  	
  Finanzierungssystem	
  aufgebaut	
  werden.	
  

▪ 	
  Philanthropisches	
  Kapital	
  kann	
  der	
  entscheidende	
  „Hebel“	
  sein,	
  um	
  Investitions-­‐Kapital	
  für	
  die	
  
	
  	
  	
  nachhaltige	
  Skalierung	
  der	
  sozialen	
  Wirkung	
  einzusetzen.	
  Insbesondere	
  ermöglicht	
  es	
  die	
  
	
  	
  	
  Entwicklung	
  von	
  sozialen	
  Innovationen	
  bis	
  zur	
  Marktreife.	
  

▪ 	
  Zur	
  internationalen	
  Skalierung	
  einer	
  erprobten	
  sozialen	
  Innovation	
  gibt	
  es	
  zahlreiche	
  Möglichkeiten.	
  
	
  	
  	
  Social	
  Franchising	
  ermöglicht	
  die	
  Sicherstellung	
  eines	
  einheitlichen	
  Qualitätsstandards	
  in	
  
	
  	
  	
  Kombination	
  mit	
  unternehmerischer	
  Gestaltungsfreiheit.	
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Wesentliche	
  Erkenntnisse	
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Kontakt	
  

FASE	
  

Finanzierungsagentur	
  für	
  Social	
  Entrepreneurship	
  GmbH	
  
Prinzregentenplatz	
  10	
  
81675	
  München	
  
E-­‐Mail:	
  info@fa-­‐se.eu	
  
www.fa-­‐se.eu	
  

discovering	
  hands®	
  

discovering	
  hands®	
  gUG	
  (haftungsbeschränkt)	
  
Großenbaumer	
  Str.	
  28	
  
45479	
  Mülheim	
  an	
  der	
  Ruhr	
  
E-­‐Mail:	
  office@discovering-­‐hands.de	
  
www.discovering-­‐hands.de	
  

Die	
   Finanzierungsagentur	
   für	
   Social	
   Entrepreneurship	
   (FASE)	
   wurde	
   von	
   Ashoka	
   gegründet,	
   um	
  
große	
   Wachstumsschritte	
   von	
   Sozialunternehmen	
   finanzierbar	
   zu	
   machen.	
   Sie	
   unterstützt	
  
Sozialunternehmer	
   bei	
   der	
   Beschaffung	
   von	
   Wachstumskapital,	
   ermöglicht	
   Co-­‐Investments	
   von	
  
Impact	
   Investoren	
   mit	
   Philanthropen	
   über	
   eine	
   offene	
   Pipeline	
   finanzierungsreifer	
  
Sozialunternehmen	
  und	
  entwickelt	
  innovative	
  Finanzierungsmodelle	
  speziell	
  für	
  Sozialunternehmen.	
  
Ziel	
   ist	
   die	
   Etablierung	
   des	
   Social	
   Finance	
   Sektors	
   durch	
   Schaffung	
   eines	
   Ökosystems	
   zur	
  
Finanzierung	
  von	
  Sozialunternehmen.	
  


